
Lieber User,

herzlich willkommen auf unseren Social Media Kanälen! Hier informieren wir über unser Unternehmen, unsere 
Werte sowie unsere Produkte. Die von uns veröffentlichten Inhalte dienen der Information und sind kein Ersatz 
für eine Produktberatung. Damit wir Ihnen und allen anderen dabei ein faires Miteinander ermöglichen können, 
bitten wir Sie um die Einhaltung folgender Verhaltensrichtlinien unserer Netiquette:

KO N TA K TAU F N A H M E U N D M E I N U N G S ÄU ß E R U N G

Wir freuen uns über eine Vernetzung und einen wertschöpfenden Austausch mit Ihnen. Bitte bleiben Sie stets  
höflich und respektieren Sie die Meinung anderer. Nicht gestattet sind Inhalte, die:

	– nicht zum Thema gehören bzw. nicht sachbezogen sind
	– der gesundheitlichen oder medizinischen Beratung dienen
	– unbegründete Behauptungen oder Diskussionen über nicht genehmigte / nicht vorgesehene Anwendungen  

unserer Produkte enthalten
	– private und sensible Daten einzelner Personen enthalten
	– obszön, diffamierend, beleidigend, anzüglich, missbräuchlich, diskriminierend, gewaltverherrlichend oder  

erniedrigend sind (inkl. Bilder, Videos, Links o.Ä.)
	– Politik oder Religion umfassen
	– Urheberrechte oder geistiges Eigentum von jemand anderem verletzen
	– kommerziell oder werblich sind

Beiträge, die gegen die Netiquette verstoßen, können von uns verborgen beziehungsweise gelöscht werden. User, 
die gegen diese Regeln oder die Grundprinzipien der Netiquette verstoßen, können weiterhin von unseren  
Kanälen ausgeschlossen werden. Ein grundsätzliches Recht zur Nutzung unserer Social Media Kanäle besteht nicht. 
Unsere Korrespondenz-Sprache ist Deutsch und Englisch. Beiträge, die in einer anderen Sprache verfasst werden, 
werden von uns gelöscht.

Bitte bedenken Sie, dass die Kommentare und Antworten, die Sie in unseren Kanälen lesen und die nicht von uns  
veröffentlicht werden, von Dritten und nicht von uns stammen. Der Inhalt dieser Kommentare (einschließlich  
Meinungen und Stellungnahmen), die in unseren Kanälen veröffentlicht werden, spiegelt nicht unbedingt unsere  
Ansichten wider und liegt in der Verantwortung der Personen, die sie veröffentlichen.

Sollten Sie der Meinung sein, dass bestimmte Inhalte Ihre Rechte, oder die Rechte Dritter verletzen, bitten wir um 
einen entsprechenden Hinweis an: socialmedia@retterspitz.de.

R E T TE R S P IT Z 
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L I N K S

Auf unseren Social Media Kanälen bzw. Profilen interagieren wir mit anderen Kanälen und verlinken zu Websites 
oder Inhalten Dritter, auf deren Inhalt wir keinen Einfluss haben. Für diese fremden Inhalte übernehmen wir  
keine Gewähr. Für die Inhalte der verlinkten Websites und Social Media Kanäle ist jeweils der Betreiber verant-
wortlich. Für die Richtigkeit der Inhalte auf anderen Websites oder Kanälen übernehmen wir keine Verantwortung 
und haften nicht für Schäden oder Verletzungen, die durch deren Nutzung entstehen.

U R H E B E R R E C H T

Unsere Inhalte (z.B. erstellte Texte, Bilder, Grafiken, Fotos, Videos) sowie unsere Marken sind urheberrechtlich 
geschützt. Eine Vervielfältigung, Veränderung bzw. Verwendung für gewerbliche Zwecke ist nur nach  
vorheriger schriftlicher Genehmigung gestattet. Bitte senden Sie hierzu Ihre Anfrage bevorzugt per E-Mail an 
info@retterspitz.de.

I M P R E S S U M U N D DAT E N S C H U T Z

Bitte beachten Sie auch unser Impressum auf www.retterspitz.de/impressum und unsere Datenschutzerklärung 
auf www.retterspitz.de/datenschutz.

KO N TA K T

Retterspitz GmbH & Co. KG 
Iris Kaminski
Laufer Straße 17–19
D-90571 Schwaig

Telephone +49 (0) 911 50 700 -0 
Fax +49 (0) 911 50 700-845
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